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BEM-VINDO ao hotel Morabeza

&f@ixcecgdaatadwa tem o maiow jrazev e
wcele-la e dao-lhe as loas-vindas no DHatel
Morabeza.

Na “Gazelte” encontw todas as infoumagaes solbre
o hotel, ma&nda/besit@mcantacmaxnmweqmpw
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RECEPCAO de A 3 Z

BaGacens:

Pode guardar as suas bagagens até a hora do transfer do
Hotel-Aeroporto. Para o efeito, as malas devem estar
bem fechadas. Encontram-se cadeados a venda na
Recepc¢do, em caso de necessidade.

Cawmslo:

Na Recepgdo, dispde de um servico de troca de moeda
estrangeira por CVE aos cambios em vigor no Hotel e que
se encontram afixados.

Informamos que a taxa de cdambio do Hotel é agravada da
comissao de 3%, e que ndo estamos autorizados a efectuar
a operacgao inversa de troca de CVE por divisas.

Para travellers cheques a taxa cobrada por traveller cheque
ou sequéncia de travellers cheques é de 1000 cve.

Favor notar que ndo fazemos cambio de escudos Cabo
Verdianos por outra moeda estrangeira nem
adiantamento de dinheiro através de cartdo de crédito.
Facilidades bancdrias estdo disponiveis em Santa Maria.
Horario das instituicdes bancarias - segunda a sexta feira
das 08hrs as 15hrs

CHECK-OUT (partida):

O check out é até as 12h00 do dia da sua partida. Pode
conservar o quarto para além desta hora, em func¢do da
disponibilidade existente e mediante pagamento.

Por favor contate a recepcao.

E-maiL:
Para receber um e-mail, o endereco da recegdo é o
seguinte: reception@hotelmorabeza.com

Fax:

Se necessita de enviar um fax pode faze-lo através da
Rececdo (informacdes e precos ao balcdo).

Para receber um fax, o n2 é o seguinte + 238 242 10 21.

Forocopia:
Se desejar fazer fotocdpias por favor contate a rececao.

Um pouco de histéria

- Gaspard Vynckier, indus-
trial belga (da fabrica Vynckier
Fréres & Cia.) e a sua mulher
Marguerite Vynckier Massart
(a primeira mulher a obter um
diploma em engenharia pela
universidade livre de Bru-
xelas), visitaram Cabo Verde
pela primeira vez em 1963, em

busca de um clima mais ameno.
Marguerite & GaspardVynckier{165) Encantados com a ilha do Sal,
aqui construiram uma casa que foi inaugurada a 13 de
Maio de 1967.
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Casa original em Maio 1967 )

;45 fundagdes da ca_sa original k3§66)-
No inicio da década de 70, Georges Vynckier, o filho
também engenheiro, concebeu e desenvolveu todas as

instalagdes técnicas que até hoje mantém o Hotel
Morabeza auto suficiente - um processo de destilacdo de
dgua por osmose inversa (60m3/dia); um sistema de
aquecimento de Agua, primeiro por painéis solares
parabdlicos e mais tarde com painéis planos; um moinho
gerador de energia edlica (55kw), uma central eléctrica,
hoje em dia com uma poténcia de 690kw e ainda uma
estacao de reciclagem de agua.
Depois da independéncia de Cabo Verde (1975), a mulher
de Georges Vynckier, de nacionalidade francesa,
- | Geneviéve Vynckier
Duparc desenvolveu a
antiga casa de férias
transformando-a no
hotel, hoje com 120
quartos e suites.
Madame Vynckier con-
tinua a desenvolver e

Geneviéve e Georges Vynckier condecorados com o melhorar as insta]agf)es
12 Grau da Ordem do Dragoeiro pelo Presidente da

Republica Pedro Pires, durante as comemoragées do do hotel.

352 aniversdrio do Morabeza

o A
Homenagem rendida pela CMS ao Hotel Morabeza por ocasiéio dos seus 35 anos de existéncia.
Basilio Ramos (Presidente da Camara Municipal), Georges Vynckier, Jorge Lopes (Presidente do
concelho municipal) et Geneviéve Vynckier (2002).




...RECEPCAO de AaZ

INTERNET:
Temos Wi-fi no hotel. CartSes de acesso encontram-se na Recepgao.

(GUEST COMMENT:

Agradecemos desde ja que preencha o Guest Comment
(formuldrio encontra-se na recepc¢do). E sempre nosso
propésito conhecer melhor as suas preferéncias e melhorar
a prestacdo de todos os nossos servigos. Um Livro de
Reclamagdes esta a sua disposi¢cdao na Recepgao.

MEensacem:
As mensagens que |lhe sdo enderecadas serdo deixadas na
rece¢do ou entregues diretamente no seu quarto.

PacamenTo:

Os consumos nos diversos postos de venda do Hotel podem
ser pagos a dinheiro ou incluidos nas faturas para posterior
pagamento na Rece¢do, durante ou no fim da estadia. Os
pagamentos podem ser feitos em dinheiro ou com de
cartdes de crédito Visa, Eurocard ou Mastercard. Para
travellers cheques a taxa cobrada por traveller cheque ou
sequéncia de travellers cheques é de 1000 cve.

SERVI(;O DE DESPERTAR: Por favor contate a Recepcao.

TAXI: Se necessitar de um taxi, por favor contate a Recegdo.
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QUARTO de AaZ

AGUA & ELECTRICIDADE:

A 3dgua e a electricidade sdo recursos raros e de producdo
custosa no Arquipélago. Favor controlar, cada vez que sair
do seu quarto, se as luzes estdo apagadas, as torneiras
fechadas e o ventilador e o aparelho de ar condicionado
estdo desligados. Agradecemos desde ja a sua colaboragao.
A corrente eléctrica é de 220V.

AR CONDICIONADO:

Em cada quarto existe uma unidade de ar condicionado com
o respectivo controlo remoto. Em caso de avaria ou mau
funcionamento por favor contacte a Rece¢do.

Corre:

Todos os quartos estdo equipados com um cofre individual,
dentro do armario. Para fechar, introduza um cédigo de 4
digitos e carregue na tecla # ou na tecla “close”.

Para abrir o cofre basta introduzir o seu cédigo. Antes da sua
partida agradecemos que verifique se retirou todos os seus
objectos e por favor deixe a porta do cofre aberta.

O hotel ndo se responsabiliza pelos objectos de valor que se
encontrem no quarto.

Agradecemos ainda que nao deixe objectos de uso pessoal
na varanda do quarto, a volta da piscina e na praia.

Fumar:

Os nossos quartos sdao ndo fumadores. Pense nos outros
hospedes, o cheiro do tabaco impregna-se nos tecidos e
mantem-se por bastante tempo.

Agradecemos que fume apenas no terrago.

Obrigado pela sua colaboragdo.
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O RESTAURANTE. do Beach Clb,
situado na praia. o lugar ideal para
usufruir da praia e do mar sem interrupgéo.
Dervigo : 12h>0 - 15h00

= BAR AQUARILS

...QUARTOde AaZz

LavanDaRIA:

Se desejar utilizar o servico de lavandaria, agradecemos que
utilize o formulario apropriado e o saco de plastico que se
encontra dentro do seu armadrio (ndo dispomos de um
servico especializado de limpeza a seco).

As pecgas enviadas a lavandaria ser-lhe-do devolvidas num
prazo de 24 horas.

Servico urgente: +50%. Vestudrio de crianca: -50%.

MinI FRIGORIFICO:

Embora ndo tenhamos disponivel um servico de mini-bar,
tem a sua disposi¢gdo um frigorifico no quarto.

A garrafa de dagua que se encontra no quarto, a chegada, é
oferta do hotel. Informamos também que a Rececdo do
hotel dispde de refrigerantes e sumos para venda fora das
horas de funcionamento dos bares.

NAo INCOMODAR:

Se deseja ndo ser incomodado, por favor coloque o sinal
“Ndo incomodar” na macganeta da porta do seu quarto.

Por favor informe a rececdo se ndao deseja receber
telefonemas.

PROCEDIMENTO EM CASO DE INCENDIO:

Para sua seguranga, por favor leia os procedimentos
recomendados em caso de incéndio, que se encontram no
seu quarto.

TELEFONE

=T oLk Lo T O

Chamadas internas:

Marque 3 seguido do numero do quarto com 3 digitos.
Por exemplo para ligar para o quarto 9 — 3009; para o
quarto 20 — 3020 ou parao'quarto 309 — 3309.
Chamadas externas:

Pode ligar directamente do seu quarto, marcando o 0
seguido do cédigo internacional do pais e do nimero
que pretende contactar. O preco é de cerca de 300CVE
por minuto (chamadas internacionais).

9 ou 8809

TeLevisRo:

O hotel tem varias canais disponiveis em linguas diferentes.
Pedimos o favor de controlar o volume do televisor, para
ndo incomodar os quartos vizinhos. 2



.QUARTO de AaZz

TOALHA DE BANHO:

Solicitamos e agradecemos que coloque no lavabo as
toalhas que deseja enviar a lavandaria e mantenha no
toalheiro aquelas que quiser conservar.

Desta forma, estd a ajudar na conservacdo do ambiente ao
evitar o uso excessivo de detergentes.

TOALHA DE PRAIA:

No check-in, a recepgdo entrega-lhe um cartdo que pode
depois trocar por uma toalha no Guest Service.

Antes do check-out pedimos que devolva a toalhas ao Guest
Service, recebendo em troca o cartdo que deverd ser
entregue na recep¢ao no check-out.

Se a toalha ou o cartdo nao forem entregues sera cobrado o
valor de 3.000 cve.

Agradecemos a sua compreensao.
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BARES & RESTAURANTES de AaZ

Bar AquaRrius:
Junto ao Beach Club, em frente ao mar, aberto das 09h00
até as 18h00.

BAr POMBAL:
Junto a piscina, aberto das 09h00 as 18h00.

BAR TORTUE:
No 19 andar, é o local ideal para comecar... ou acabar a
sua noite. Aberto todos os dias das 18h00 a 00HOO.

PEQUENO ALOMOCO:
O pequeno-almocgo é servido no Beach Club, das 07h00h as
10h00h.

ReGimE:

e MEIA-PENSAOQ: :

Como foi informado pela sua agéncia de viagens, este
regime inclui o jantar no restaurante “La Tortue”.
Oferecemos-lhe um menu fixo com uma escolha de 3
entradas, 3 pratos principais e 2 sobremesas (café ou cha +
dgua mineral incl.).

Se preferir jantar “a la carte”, o seu crédito sera limitado a
1.900 cve por pessoa, no restaurante La Tortue. Se o seu
pedido for superior a esta quantia, a diferenca ser-lhe-a
faturada como extra.

e PENSAO COMPLETA:

Esta opc¢do inclui o almogo no Beach Club e o jantar no
restaurante La Tortue.

Almocgo: Escolha diretamente do nosso menu “a la carte”,
até um limite de 2.425 CVE/ por pessoa (café ou cha + agua
mineral incl.). Se o seu pedido for superior a esta quantia, a
diferencga ser-lhe-a faturada como extra.

Jantar: ver a descri¢cdo do que corresponde @ meia-pensao.

Se for vegetariano ou alérgico a algum alimento ou
condimento, por favor informe o pessoal do restaurante.

Ser-lhe-a sempre apresentada uma fatura ( incluindo o valor
do menu) para assinar, mas apenas 0s extras serdao
cobrados.

. BARES & RESTAURANTES de Aa Z

RESTAURANT BEACH CLUB:

O restaurante Beach Club, situado na praia, oferece-lhe uma
cozinha leve e variada de inspiragdo mediterranea. Peixe e
marisco, grelhados no barbecue....o lugar ideal para usufruir
da praia e do mar.

Aberto diariamente das 12h30 as 15h00. Menu “a la carte”.

RESTAURANT LA TORTUE & “COTE TAPAS”:

Junto ao bar La Tortue, o restaurante La Tortue convida-o a
uma viagem culinaria por diversos paises.

Aberto das 19h00 as 22h00, oferecendo um menu “4 la
carte”. Dress code: Casual

HAFPY ﬂOUR todos os dias a Partlr das i 8}160 !
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DESPORTO & DESCONTRACCAO de AaZ

COLCHOES DE PRAIA:
Colchdes & guarda sois disponiveis no Beach Club (sem
suplemento) a partir das 09h00 horas.

JETSKI & OUTRAS ACTIVIDADES NAUTICAS:

O clube Zebrajet esta localizado na praia, junto ao Beach
club, do lado direito do pontdo. Aberto de Segunda a
Sdbado, das 09h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h30.

A vossa disposicao: jet ski, wakeboard, waterski, boia e banane
O clube Zebrajet é uma empresa independente do hotel
pelo que, o pagamento das actividades disponiveis deve ser
feito directamente no balcdo do clube.

Massacem:

Nativa Spa oferece uma gama de tratamentos corporais e
faciais, rituais e programas que |he proporcionam equilibrio
e bem-estar.

2 espagos de massagem estdo a sua disposicdo. Um esta
localizado no exterior, junto a piscina central, e outro no
interior, ao lado da rececgao.

Para marcagdes por favor contate o Guest Service.

Nativa Spa é um servico independente do hotel.

NADA MELHOR DO QUE © NAR PARA
UMAS FERIAS INESQUECIVEIS...

: > JET SKT
> WATERSKI
ﬁ > WAKEBOARD
- ' » BOIA

> BANANA
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MercuLHo:

O clube de mergulho (Club Scubateam), esta situado na
praia, ao lado do pontdo. Para mais pormenores contatar
diretamente o Clube.

Scubateam é uma empresa independente do hotel pelo que,
o pagamento das actividades disponiveis deve ser feito
diretamente no balcdo do club. Aberto todos os dias, excepto
ao Domingo, das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00.

SCUBA TEAM

Venha mergulhar connosco
Curso & Aluguer de material

PN . L
‘F%==\‘ Curso Padi scuba diving
B=Z2Y Curso Padi open water diving

W Cyrso Padi advanced open water
PAD' Curso Padi rescue diver

... ISTO & AQUILO de Aa Z

CABELEIREIRO: Junto a receg¢do, funciona apenas por
marcagdo. A rece¢do tera muito gosto em fazer a reserva.

CORRESPONDENCIA: Se desejar enviar correspondéncia para
o exterior, pode entregar os envelopes na Recegdo,
devidamente enderecados e selados. Selos a venda na Boutigue.

DOA(;(")ES / AJUDAR CABO VERDE:

Por favor nao dé dinheiro as criangas. Cabo Verde incentiva
o ensino, encorajando as criangas a frequentarem a escola e
permanecerem fora das “ruas”. Se deseja fazer alguma
doacdo por favor contate a escola local ou uma das igrejas.

MINIGOLF: Por favor contate o Guest Service para
levantamento do material.

Piscina : Espreguicadeiras estdo ao seu dispor gratuitamente.
e Hordrio: das 09h00 4s 18h00

e Piscinas nao vigiada

e Criangas devem ser supervisionadas

o E proibido nadar na piscina durante a noite

PRraIA : Praia nao vigiada !

SALA DE JOGOS E GINASIO:

Bilhar, ténis-de-mesa, jogos de sociedade e outros. O ginasio
situa-se em cima da sala de jogos, equipado com aparelhos
de musculacdo. Para aceder ao ginasio por favor contacte o
Guest Service.

TENIS: Os nossos courts de ténis estdo a sua disposicdo todos
os dias a partir das 09h00, mediante reserva. Para reservas e
equipamento de ténis por favor contate o Guest Service.

(@ go]

ISTO & AQUILOde AaZ

ANiMals: Nzo podendo evitar a circulacdo de animais
vadios dentro das instalagdes do hotel e de forma a serem
evitados incdmodos que a presenca da “bicharada” possa
causar, pedimos o especial favor de ndo oferecerem
alimentos aos animais vadios.

BOUTIQUE: A Boutique M. esta localizada em frente da
entrada principal do hotel.

T
Todas as criangas merecem sorrir... L . i

Por isso convidamos a juntar-se a nés,
ajudando a associacdo ANJOS junto das :
criangas desfavorecidas da ilha do Sal. 1 L

Basta comprar um ou mais peluches na®
rececdo do hotel e escrever a sua mensagem | .
no cartdo que lhe serd dado. e
Depois, coloque o peluche no expositor com a sua
mensagem pessoal!

Quando todos os peluches forem vendidos, serdo distribuidos
pelas criancas desfavorecidas da ilha do Sal.

O dinheiro obtido com a venda dos peluches sera entregue na
totalidade a associacdo ANJOS.

Por apenas 1500 CVE (tartaruga pequena) ou
2500 CVE (tartaruga média) faga sorrir uma
crianga.

3 salas de reunido com luz natural, ar condicionado, equipa-
mento multimédia, o ambiente ideal para as suas reunides.

Missas:
Igreja Catdlica: 32 as 07h00, 52 as 19h30, Sabado as 18h00 e
Domingo as 11h30

Igreja do Nazareno: Domingo as 11h00

“MoraBeza”:

Morabeza é uma das mais bonitas palavras da lingua crioula.
No entanto, a traducdo é dificil e polémica. Segundo o
contexto pode significar hospitalidade aliada a gentileza e
amabilidade.

Madame Marguerite Vynckier, numa versdo mais poética,
abracou a denominagdo Morabeza convencida de que
resultava da contracgao das palavras amor e beleza.

RENT A CAR HERTZ:

Aberto de Segunda a Sexta, 08h00-12h30 e 14h00-17h00
e Sabado, 08h00-12h30

Fora do horario de abertura por favor contacte a recegao.

SEGURANCA:

Dispomos de um servigco de vigilancia no interior das
instalagdes do hotel. Agradecemos o favor de ndo se fazer
acompanhar de pessoas estranhas que ndo inspirem plena

Hertz

Wext to the Reception




